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CHIARIMENTI RELATIVI ALLA  GARA A PROCEDURA APERTA, INDETTA AI SENSI DEL  D.LGS. 
N. 163/06, PER L'AFFIDAMENTO DELLA GESTIONE DELL'ATTIVITA' FORMATIVA RIVOLTA AL 
PERSONALE DIPENDENTE DELLA REGIONE PUGLIA. 

 
 

D. in merito al bando di gara "procedura aperta, indetta ai sensi del D.Lgs. n. 163/06 per 
l'affidamento della gestione dell'attività formativa rivolta al personale dipendente Regione 
Puglia ", la presente per richiedere una precisazione riguardo i documenti da produrre come da 
allegato 1. In particolare a pag. 2 punto E. si richiede una dichiarazione di due Istituti bancari, 
ma non si precisa quale dichiarazione devono rilasciare. 
Inoltre si richiede se i contenuti delle schede dei percorsi formativi relativamente all'offerta 
tecnica (allegato 2 e 5) devono essere seguiti pedissequamente o si possono prevedere 
variazioni, accorgimenti o innovazioni. 
 

R. la dichiarazione degli istituti bancari afferisce l'affidabilità del concorrente,per quanto attiene 
il secondo quesito va da sè che eventuali proposte migliorative non possono che essere bene 
accette . 
 

D. Sono escluse dalla gara le Società, a capitale interamente pubblico o misto, costituite o 
partecipate dalle amministrazioni pubbliche regionali e locali per la produzione di beni e servizi 
strumentali all’attività di tali Enti, ai sensi dell’art. 13 del D.L. n. 223 del 4 luglio 2006, 
convertito con modifiche dalla legge 04 agosto 2006, n .248 " 
  
Domanda: E' possibile costituire un RTI composto da una società a capitale interamente 
privato e da diversi Dipartimenti Universitari? 
 
R. purtroppo non è possibile costituire un RTI composto da una società a capitale privato e i 
dipartimenti universitari perchè , ai sensi dell'art. 34 del D.Lgs. n. 163/06 possono costituire 
un RTI i soggetti individuati al comma 1 dello stesso articolo. al  fine di fugare ulteriori dubbi al 
riguardo richiamo la delibera n. 119 del   27 aprile 2007 dell'autorità di Vigilanza sui contratti 
pubblici 
 
D. nell'allegato 5 si parla 
esplicitamente di due programmi tra i quali garantire il raccordo in sede di valutazione. Poiché i 
Cantieri/Laboratori sono considerati nello stesso allegato 5 come un unico programma, le 
chiedo: Qual è il secondo programma di cui si fa menzione nell'allegato 5? 
 
R. I due programmi di riferimento sono sviluppo delle competenze e di attività di supporto 
all'innovazione organizzativa. 
 
D. Relativamente alla descrizione del programma di comunicazione, come indicato nell’Allegato 
5 – Programma di sviluppo e di attuazione del cambiamento, volendone descrivere strategie, 
obiettivi, target e strumenti e al fine di raccordarsi con quanto già attivo, si chiede se si deve 
tener conto di quello che è indicato nell’ultimo Piano di comunicazione della Regione relativo 
all’anno 2008 e se si, si chiede qual è ad oggi il suo livello di reale implementazione nella 
struttura organizzativa?  
 



R. Il Piano di Comunicazione (interna ed esterna) si riferisce all'attività di cantiere e va inteso 
come modello virtuoso replicabile 
 
D. Nel Disciplinare di gara, pagina 1, colonna destra, 4° paragrafo, viene indicato che: "sono 
escluse dalla gara le Società, a capitale interamente pubblico o misto, costituite o partecipate 
dalle amministrazioni pubbliche regionali e locali per la produzione di beni e servizi strumentali 
all'attività di tali Enti, ai sensi dell'art. 13 del D.L. n. 223 del 4 luglio 2006, convertito con 
modifiche dalla legge 4 agosto 2006 n. 248"; a questo proposito, chiediamo conferma del fatto 
che le Università siano soggetti ammessi a partecipare alla gara in oggetto. 
  
2) Nel disciplinare di gara, pagina 10, punto 12, colonna destra, punto c) viene indicato "copia 
autentica dei bilanci relativi agli ultimi tre esercizi finanziari"; la domanda è: una società 
costituita da meno di 3 anni in qualità di mandante (ma che comunque possiede i 
requisiti economico-finanziari e tecnici minimi richiesti), in costituenda RTI con una società 
costituita da più di 3 anni e con tutti i requisiti (in qualità di capofila), può partecipare alla 
gara? 
 
R. le università non sono ammesse a partecipare alla gara ( vedi deliberazione dell'Autorità per 
la vigilanza sui contratti pubblici n. 119 del 27 aprile 2007 ) ; 
una società costituita da meno di tre anni , possedendo tutti i requisiti economico finanziari e 
tecnici richiesti , può partecipare alla gara in costituendo RTI con una società mandataria che 
possieda i requisiti prescritti dal bando 
 
D. nell’ipotesi che alla gara in oggetto un consorzio ordinario di cui alla let. e) del D.Lgs. 
163/06 e s.m.i. partecipi in nome proprio ma per conto delle consorziate, avendo queste 
ultime i requisiti di capacità economico-finanziaria e tecnico-professionale, posto che sonole 
sole consorziate a dover produrre i documenti relativi ai requisiti di cui sopra e più 
precisamente: 
 
 
1) per quanto concerne la dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà (secondo lo schema 
riportato nell’allegato 4) attestante il fatturato complessivo conseguito nell’ultimo triennio, il 
Disciplinare di gara, a pag. 5, prevede che in caso di RTI il requisito di € 1.500.000,00 debba 
essere posseduto nella misura del 60% dalla mandataria ed almeno nella misura minima del 
10% da ciascuna delle mandanti. Nel caso in esame, è corretto che la dichiarazione di cui 
trattasi debba essere prodotta da ciascuna delle consorziate senza alcuna ripartizione 
percentuale tra di esse? Oppure deve essere individuata tra di esse una consorziata con una 
sorta di ruolo di capofila? 
 
2) per quanto concerne la dichiarazione sostitutiva di atto di notorietà (secondo lo schema 
riportato nell’allegato 4) attestante i principali servizi analoghi a quelli cui si riferisce l’appalto 
prestati nell’ultimo triennio, è corretto  che l’importo di € 1.000.000,00 debba essere 
soddisfatto dalle consorziate senza alcuna ripartizione percentuale tra di esse come recita  il 
Disciplinare a pag. 7, colonna di dx, nel caso di Consorzi di cui alla let. e)? 
 
 
3) è corretto che le 2 referenze bancarie di cui alla lettera E dell’allegato 1, debbano essere 
prodotte solo dalle consorziate e non già dal Consorzio così come recita il Disciplinare di gara, 
nell’art. 10. pag. 7, colonna di sx? 
 
4) oltre che nell’offerta tecnica ed in quella economica, anche nell’istanza di partecipazione 
deve essere specificata la parte delle forniture che saranno eseguite dalle singole consorziate? 
 
 
5) la cauzione provvisoria di cui alla lettera F dell’All. 1 deve  essere prestata e sottoscritta dal 
solo Consorzio, come recita il Disciplinare di gara, pag. 7, colonna sx, ma devono essere 
indicate anche le consorziate oppure no? 
 



R. 1) se il consorzio di cui si tratta rientra nella fattispecie di cui alla lett.e dell'art.34 del D.lgs. 
n. 163/06 ( consorzio ordinario ) per quanto concerne il requisito della capacità economico-
finanziaria si rende necessario che venga individuata una consorziata con il ruolo di capofila 
che dovrà dimostrare il possesso di detto requisito nella misura minima del 60% ; 
 
2) il requisito afferente  la dimostrazione dei servizi analoghi potrà essere dimostrato dal 
consorzio nel suo complesso , ma la dichiarazione dovrà essere resa da tutte le consorziate  
,anche solo per richiamare il requisito dimostrato dallle altre ; 
 
3) le dichiarazioni bancarie devono essere presentate da tutte le consorziate ; 
 
4) la specifica della rioipèartizione del servizio può essere inserita anzìche nell'istanza di 
partecipazione , ma non potrà essere motivo di esclusione il mancato inserimento di detta 
specifica nella busta "A" ; 
 
5) la cauzione deve essere prestat dal consorzio con l'indicazione delle consorziate che 
partecipano alla gara . 

D. Nell’ultima pagina dell’Allegato 5 si legge sotto la voce “Monitoraggio e Valutazione” quanto 
segue “Il proponente dovrà presentare una strategia di raccordo tra i due programmi, che 
mostri come tenerli coordinati e come realizzare tali sinergie”. Quali sono i due programmi di 
cui sopra? Quale delle seguenti opzioni (2) è da ritenersi corretta? 

1)       I due programmi sono il programma di comunicazione e di valutazione (prima 
opzione); 

2)       I due programmi sono la formazione in aula e la formazione nei cantieri (seconda 
opzione). 

R. La strategia di raccordo è riferita essenzialmente ai programmi Cantieri/laboratori e non alla 
formazione tradizionale d'aula che naturalmente alla fine ha un proprio modello di valutazione. 
 Il Piano di Comunicazione (interna ed esterna) si riferisce all'attività di cantiere e va inteso 
come modello virtuoso replicabile 
 
D. In riferimento al bando in oggetto - pag. 5 del disciplinare di gara - si chiede se i requisiti 
relativi alla capacità tecnico-professionale (principali servizi analoghi a quelli cui si riferisce 
l'appalto, prestati nell'ultimo triennio) da attestare mediante dichiarazione, possano 
essere riferiti a tutti i seguenti casi: 
1) attività formative svolte a favore di dipendenti della Pubblica Amministrazione sui contenuti 
analoghi a quelli del bando; 
2) attività formative svolte a favore di dipendenti della Pubblica Amministrazione anche se su 
contenuti diversi da quelli del bando; 
3) attività formative svolte a favore di dipendenti di aziende private su contenuti analoghi a 
quelli del bando; 
4) attività formative svolte a favore di dipendenti di aziende private anche se su 
contenuti diversi da quelli del bando. 
  
Si chiede inoltre se, nel caso in cui l'offerta venisse proposta da un costituendo R.T.I., se i 
requisiti di cui sopra debbano essere detenuti almeno per il 60% dal capofila. 
R. - il requisito relativo alla capacità tecnica può essere dimostrato sia con l'attestazione di 
servizi svolti in favore di enti pubblici che di soggetti privati e le attività formative devono 
riguardare contenuti analoghi a quelli del bando ; 
- i requisiti di capacità economica devono essere posseduti dalla capofila nella misura minima 
del 60% dalla capofila e almeno nella misura del 10% dalle mandanti ; il requisito di capacità 
tecnica può essere posseduto dal RTI nel suo complesso , fermo restando che la dichiarazione 
deve essere comunque resa da tutti i componenti , anche nel caso che non possiedano detto 
requisito 
 
D. Si chiede di conoscere la dotazione approssimativa di dirigenti e funzionari, suddivisa per le 
aree in cui e' articolata l'Amministrazione regionale, al fine di consentire una adeguata 



formulazione della proposta tecnica, con particolare riferimento alle tematiche di 
segmentazione dei destinatari, e di sinergia fra aula e cantieri, di cui, rispettivamente, ai 
paragrafi "destinatari del progetto" e "monitoraggio e valutazione" (pag. 24) dell'allegato 5". 
 
R. In riferimento alla richiesta di norizie circa la dotazione organizzativa, segnalo i seguenti 
dati: 
Consiglio regionale Dirigenti n. 14 numero dipendenti 233; 
Area Sviluppo rurale Dirig. n. 23 dip. n. 831; 
Area Sviluppo Economico Dirig, n. 8 dip. n. 283; 
Area Ambiente Dirig. n. 15 dip. 358; 
Area Territorio Dirig. n. 6 Dip. 284; 
Area Prom. della salute Dirig. n. 10 dip. 135; 
Area Progr. e Finanza Dirig. 6 dip. n. 292; 
Area Organiz. e Riforma dell'Amministrazione Dirig. n. 13 Dip. n. 361 
Strutture non Aree Dirig. 7 Dip. n. 107. 

  

 
D. Relativamente alla descrizione del programma di comunicazione, come indicato nell’Allegato 
5 – Programma di sviluppo e di attuazione del cambiamento, volendone descrivere strategie, 
obiettivi, target e strumenti e al fine di raccordarsi con quanto già attivo, si chiede se si deve 
tener conto di quello che è indicato nell’ultimo Piano di comunicazione della Regione relativo 
all’anno 2008 e se si, si chiede qual è ad oggi il suo livello di reale implementazione nella 
struttura organizzativa?  
R. la Regione intende acquisire un modello nuovo di comunicazione interna ed esterna 
replicabile a prescindere da quello riferito all'anno 2008. 
 

1) D. Punto D dell’Allegato 1 “Documenti” - Pag. 2 – il cui testo riporta “Istanza 
sottoscritta dal legale rappresentante dell’Impresa …..”  
Domanda: Per istanza si intende la compilazione del “MODELLO 1” allegato a pagina 5 
dell’Allegato 1 “Documenti” o una ulteriore istanza di partecipazione? 

 
2) Punto B dell’Allegato 2 “Offerta Tecnica”  - Pag. 2 – il cui testo riporta “Curricula dei 

docenti senior con l’indicazione dei percorsi formativi cui sono associati” 
Domanda: L’associazione docente/percorso formativo deve essere: 

- riportato nell’offerta tecnica    - inserito nei curricula del docente    - oppure può 
essere prodotto un elenco antistante i curricula che riporti l’associazione 
docente/percorso formativo? 

R. 1 )si conferma che per istanza si intende la compilazione del modello 1; 
2)  Sarebbe meglio esplicitarlo nell'elenco Docente/Percorso 
 
D. Quesito n. 1 
All’ art. 1 pagina 1 del disciplinare di gara si legge …Il tutto come meglio espresso nell’allegato 
5 “Programma di sviluppo e attuazione del cambiamento” e nell’allegato 2 “Offerta tecnica”, 
che hanno valore di capitolato.  
Se l’allegato 5 è da considerare capitolato, nell’offerta tecnica dovranno essere esplicati tutti e 
tre i servizi richiesti alla pagina 5 “Articolazione del servizio” dello stesso, ovvero: 

1. Progettazione di un programma di sviluppo delle competenze  
2. Realizzazione di un programma di attività di supporto all’innovazione organizzativa  
3. Attuazione di un programma di comunicazione e diffusione degli obiettivi e delle 

soluzioni individuate  
Inoltre quali punteggi sarebbero attribuiti? 
Quesito n. 2 

Alla pagina 10 dell’allegato 5 “Programma di sviluppo e attuazione del cambiamento” la durata 
complessiva del corso “ Scrivere efficacemente: Business writing” è di 1 giorno, viceversa, alla 
pagina 5 dell’allegato 2 “Offerta tecnica” dello stesso corso “ Scrivere efficacemente: Business 
writing” la durata è di 2 giorni. 
Quale durata è da prendere in considerazione?  



 
R. Quesito 1: 
Teoricamente si possono descrivere tutti e tre i servizi richiesti, ovvero articolarli in maniera 
facilmente comprensibile. 
 Quesito 2 
la durata del corso di riferimento è della durata di due giorni 
 
 

D.  1 .Progetto GAIA: è disponibile per consultazione e approfondimenti? Con quali modalità? On 
line abbiamo potuto reperire solo le delibere che danno attuazione formale al progetto 
organizzativo. 

2.      Strategie di raccordo: cosa si intende? Strategie di raccordo fra Formazione e 
Cantieri/Laboratori o anche tra il Progetto oggetto della gara e  il  Progetto GAIA? 

3.      Cantieri/Laboratori: il nostro apporto deve esser solo di metodo di lavoro, stimolo alla 
produzione dei risultati, formalizzazione dei risultati?   

4.      Formazione: cosa può essere richiesto di diverso o integrativo rispetto alle 15 schede 
contenute nel capitolato? Testimonianze interne/esterne? Lavori di Gruppo? Case  history? Role 
playing? 

5.      Formazione:  quali sono le categorie di inquadramento dei destinatari?  (Il Disciplinare di 
Gara, al §4, fa riferimento a schede allegate al Capitolato, che non abbiamo potuto trovare) 

6.      Località per formazione: è possibile avere indicazioni sul numero di aule da tenersi nei 
diversi capoluoghi? 

7.      Corso “Business Writing”: nell’Allegato n° 2 sono previsti 2 giorni mentre nell’Allegato 2 è 
previsto un solo giorno. Qual è l’indicazione esatta? 
 
R. 
1 Il progetto GAIA è il nuovo assetto organizzativo del ns. Ente e non esiste nessun atto se non 
le deliberazioni. 
2. La strategia di raccordo è naturalmente riferita alla formazione con il nuovo assetto 
organizzativo. 
3. Si ma aggiungerei qualche novità. 
4. Soltanto ottimi docenti con metodologie innovative. 
5. Le catgorie per la formazione d'aula sono Dirigenti e Funzionari Direttivi, 
6. Un'aula è sufficiente per i corsi che naturalmente avranno più edizioni, 
7. Il coraso di che trattasi è di due giornate. 
 
 
D. Nell’elaborazione dell’offerta tecnica laddove è richiesto nell’allegato 2, pag. 27, di 
esplicitare la proposta tecnico didattica dei percorsi formativi occorre: approfondire i corsi già 
delineati nel bando, arricchendoli di ulteriori contenuti? Oppure occorre attenersi 
esclusivamente a quanto già indicato nelle schede? 
Potrei poi per cortesia ricevere qualche chiarimento in più su cosa si intende per 
cantiere/laboratorio e se le giornate da dedicare al cantiere laboratorio sono da intendersi, così 
come per i percorsi formativi, della durata di 4-6 ore ciascuno? 
R.  
Domanda 1 
qualsiasi elemento di valore aggiunto a quanto già previsto nelle sche de di macro-
progettazione favoriscono una valutazione più attenta 
  
Domanda 2 
la risposta trova ampia descrizione del senso di Cantiere/Laboratorio -le giornate sono 
calcolate di sei ore, ovvero, possono essere organizzate a secondo delle esigenze dei vari 
Servizi in maniere diversa. 



 
D. nell'allegato 5 si parla 
esplicitamente di due programmi tra i quali garantire il raccordo in sede di 
valutazione. Poiché i Cantieri/Laboratori sono considerati nello stesso 
allegato 5 come un unico programma, le chiedo: 
Qual è il secondo programma di cui si fa menzione nell'allegato 5? 
R. I due programmi di riferimento sono sviluppo delle competenze e di attività di supporto 
all'innovazione organizzativa 
 
D. L’associazione docente/percorso formativo deve essere: 

- riportato nell’offerta tecnica - inserito nei curricula del docente    - oppure può essere 
prodotto un elenco antistante i curricula che riporti l’associazione docente/percorso formativo 
 
R. Sarebbe meglio esplicitarlo nell'elenco Docente/Percorso 
 
D. Relativamente alla descrizione del programma di comunicazione, come indicato nell’Allegato 
5 – Programma di sviluppo e di attuazione del cambiamento, volendone descrivere strategie, 
obiettivi, target e strumenti e al fine di raccordarsi con quanto già attivo, si chiede se si deve 
tener conto di quello che è indicato nell’ultimo Piano di comunicazione della Regione relativo 
all’anno 2008 e se si, si chiede qual è ad oggi il suo livello di reale implementazione nella 
struttura organizzativa? 
 
R. la Regione intende acquisire un modello nuovo di comunicazione interna ed esterna 
replicabile a prescindere da quello riferito all'anno 2008. 
 
D. relativamente alla gara in oggetto siamo a chiedere conferma sulla possibilità di poter 
usufruire della riduzione del 50% rispetto all’importo della cauzione provvisoria, essendo in 
possesso di certificazione ISO (art.75, comma 7, D.Lgs. n. 163/2006 e ss.mm.ii., per il quale 
l'importo della garanzia - deposito cauzionale provvisorio - è ridotto del 50% per gli operatori 
economici ai quali venga rilasciata, da organismi accreditati, ai sensi delle norme europee della 
serie UNI CEI EN 45000, e della serie UNI CEI ISO/IEC 17000, la certificazione del sistema di 
qualità conforme alle norme europee della serie UNI CEI ISO 9000). 
 
R. se in possesso di certificazione di qualità potete usufruire della riduzione del 50% 
dell'importo della cauzione provvisoria . nel caso in cui doveste partecipare alla gara in RTI per 
poter usufruire di detto beneficio occorre che la certificazione di qualità sia posseduta da tutte 
le imprese costituenti il RTI stesso  
 
D. ALLEGATO 1-Documenti 
  
E- Dichiarazione di almeno due Istituti Bancari : la dichiarazione cosa deve contenere? Deve 
essere fatta solo dalla Capogruppo o anche dagli altri membri (nel caso di RTI) 
  
F- primo elenco puntato: "in caso di cauzione numeraria"- che cosa significa? è possibile 
intendere la cauzione anche come versamento tramite assegno bancario/circolare invece che 
tramite fideiussione bancaria o assicurativa? 
  
H-Versamento di 70 euro (anche questo deve essere fatto da ciascuna impresa del RTI o solo 
dalla capogruppo) 
  
In termini generali tutti questi documenti (ad eccezione della cauzione) devono essere prodotti 
da tutti i membri del RTI, è così? 
  
  
DISCPLINARE DI GARA 
  



Pag. 10 La copia autenticata della documentazione può intendersi tale apponendo dicitura 
"copia conforme", timbro della società e firma del legale rappresentante o serve la firma di un 
altro soggetto che attesti la conformità ? (es. notaio?).  
  
 Pag 11: c'è un errore di elenco lettera (si torna alla f dopo la g). 
  
-La certificazione di regolarità contributiva INPS è già in nostro possesso con data 30/06/09 
(richiesta ai tempi per un'altra gara): immagino che possa andare bene in quanto si fa 
riferimento a una validità di 6 mesi, è così? 
  
-La certificazione dei carichi pendenti (Ag. Entrate) è stata da noi richiesta 1 mese fa per 
un'altra gara e ancora non ci è arrivata: dati i tempi lunghi e non preventivabili (così ci è stato 
detto! dalla stessa Agenzia!) è possibile sostituire temporaneamente questo certificato con un 
autodichiarazione e la copia della richiesta effettuata all'Agenzia delle Entrate, per poi produrre 
il documento successivamente (una volta arrivato dalla stessa Agenzia?)-così noi abbiamo 
fatto per la gara precedente. Se è vero che i tempi di produzione son previsti entro 15 giorni 
dalla comunicazione formale di aggiudicazione (e quindi non sono così ristretti) è anche vero 
che la lentezza dell'Agenzia si sta rivelando sorprendente 
  
R. la dichiarazione bancaria deve riferire in ordine alla solidità e affidabilità dell'impresa ; deve 
essere prodotta da tutte le imprese partecipanti alla gara sia mandataria che mandanti ; 
la cauzione può essere prestata anche tramite assegno bancario /circolare ; 
il versamento di € 70,00 deve essere fatto dalla capogruppo per conto dell'intero RTI ; 
la documentazione in copia conforme all'originale è resa con timbro e firma del legale 
rappresentante , che allegherà la fotocopia del proprio documento di riconoscimento ; 
la regolarità di certificazione INPS nella fase di partecipazione alla gara deve essere solo 
dichiarata e non dimostrata , la dimostrazione del possesso di detto requisito è richiesta nella 
fase di eventuale aggiudicazione della gara ; 
anche per la certificazione dei carichi pendenti vale quanto innanzi detto . 
 
 
 
 
 

 
                                                                                       Il  Dirigente  
                                                                                   Servizio  AA. GG . 
                                   (CONSOLE) 


