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Posizione Organizzativa Appalti CE 

 
 
 

CHIARIMENTI PROCEDURA APERTA PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI 
REALIZZAZIONE E GESTIONE DELLE ATTIVITA' CORRELATE A EDUCATIONAL 
TOUR, MANIFESTAZIONI E INIZIATIVE A VALENZA TURISTICA, MEDIANTE 
SERVIZI DI OSPITALITÀ, ORGANIZZAZIONE DI EVENTI ED ALTRI STRUMENTI 
A FAVORE DI SPECIFICI TARGET E DESTINATARI, IN LINEA CON GLI 
INDIRIZZI REGIONALI IN MATERIA. DURATA TRIENNALE. 

 
 
 

D. Requisiti di capacità economici e finanziari. Il concorrente deve aver conseguito nel 
triennio 2006-2007-2008 un fatturato specifico non inferiore a € 2.700.000,00 per servizi 
analoghi a quelli oggetto del presente affidamento, effettuati per conto di PP.AA. . In caso di 
R.T.I. tale requisito deve essere posseduto almeno nella misura del 60% dalla mandataria, 
fermo restando che il R.T. I. stesso dovrà possedere complessivamente il 100%. 
 
R. Si conferma che il requisito deve essere dimostrato dal R.T.I. nel suo complesso e che la 
mandataria deve possederlo almeno nella misura del 60%. Ciascuna Impresa deve rendere la 
propria dichiarazione anche richiamando il possesso del requisito da parte delle altre imprese 
costituenti il R.T.I. medesimo. 

 
 

D. Il concorrente dovrà produrre l’elenco dei servizi analoghi per un importo complessivo 
relativo al triennio 2006/2007/2008 non inferiore a quello di cui al punto 2 della capacità 
economica e finanziaria (…). In caso di R.T.I. tale elenco dovrà essere presentato da ciascuna 
delle imprese del R.T.I.  
 
R. L’elenco dei servizi svolti deve essere presentato dalle imprese che hanno effettivamente 
svolto tali servizi. 

 
 

D. Avvalimento ai sensi dell’art. 49 del D.Lgs. n. 163/06. Il concorrente può soddisfare la 
richiesta relativa al possesso dei requisiti avvalendosi dei requisiti di altro soggetto (...). Sarà 
consentito l’avvalimento per uno solo dei requisiti prescritti dal disciplinare. Il concorrente 
potrà ricorrere all’avvalimento per la copertura di entrambi i requisiti economico - finanziario 
e tecnico - organizzativo. 
 
R. Si richiama quanto espressamente prescritto dall’art.7 del disciplinare di gara , che è 
legge, nel senso che l’impresa può avvalersi di un solo requisito prescritto nel disciplinare di 
gara. 



Servizio Affari Generali 
Posizione Organizzativa Appalti CEE 
Via Caduti di tutte le guerre n. 15 
70126 Bari 

Info  
Tel [+39] 080.5404075 
Fax [+39] 080.5403473 
e-mail: r.ruccia@regione.puglia.it 
 

Web 
www.regione.puglia.it 
www.empulia.it 
 

 
 

 
 

D. Il concorrente deve aver avuto alle proprie dipendenze, negli ultimi tre anni 
(2007/2008/2009) una media di almeno 5 dipendenti. Vorrete confermare che la media dei 
cinque dipendenti va calcolata sul triennio di riferimento . 
 
R. Si conferma che la media dei cinque dipendenti va calcolata negli anni 2007/2008/2009. 
 

 
D. Allegato 2 offerta tecnica. L’offerta tecnica deve essere contenuta in un documento di max 
40 cartelle , esclusi tabelle, grafici e cv. 
 
R. Si conferma che tabelle, grafici e cv non sono inclusi nel computo delle 40 cartelle  
 

 
D. Servizi di ospitalità. Durante il periodo contrattuale la Regione Puglia commissionerà al 
soggetto appaltatore (di seguito anche denominato Ditta) la organizzazione, realizzazione e 
gestione di specifici servizi e attività connessi a iniziative di ospitalità, educational tour e 
workshop in favore di soggetti precedentemente indicati, ed eventi (sul territorio e a 
carattere regionale, nazionale ed estero, in tale ultimo caso eccezionalmente qualora non vi 
sia la copertura dell’assistenza ENIT) in occasione di manifestazioni e/o incontri a valenza 
istituzionale e/o promozionale eventualmente organizzati dalla Regione o anche da terzi, 
comunque legati a profili di promozione della Puglia. Cosa si intenda e cosa garantisce la 
copertura dell’assistenza ENIT. 
 
R. L’organizzazione dell’evento all’estero costituisce ipotesi eccezionale, qualora non vi sia 
l’assistenza dell’Enit. Si precisa che l’Enit  è l’ente nazionale del turismo che, tra le altre cose,  
annualmente predispone un elenco di manifestazione ed eventi cui intende partecipare e per i 
quali fornisce assistenza in loco alle Regioni interessate ad aderirvi e parteciparvi attraverso, 
ad esempio allestimenti di stand, organizzazione di conferenze, workshop, servizi hostess, 
ecc). Ciò significa che normalmente l’amministrazione regionale si avvarrà del supporto 
dell’Enit qualora intenda partecipare ad un evento fuori dal territorio regionale, ed 
eccezionalmente, qualora non vi sia l’assistenza Enit, si avvarrà del soggetto aggiudicatario 
della presente gara. 

 
 
D. Facciamo riferimento ai requisiti di idoneità professionale indicati nel disciplinare di gara a 
pagina 4, paragrafo 6, dove si richiede “l’iscrizione nel registro della C.C.I.A.A. con attività 
esercitata relativa all’oggetto della gara ovvero prestazione di servizi occorrenti alla 
realizzazione e gestione delle attività correlate a educational tour, manifestazioni e iniziative 
a valenza turistica, comprese ospitalità e altri strumenti a ciò necessari, nonché alla 
organizzazione di specifici eventi a finalità di promozione territoriale”.  
Visto che è richiesto l’espletamento di servizi che spaziano in diversi campi, compreso 
l’allestimento fieristico, e che in più punti del disciplinare di gara e dell’offerta tecnica si fa 
riferimento a servizi analoghi, possono partecipare alla gara i concorrenti che hanno come 
oggetto sociale “attività pubblicitaria e quindi la creazione di messaggi e campagne 
pubblicitarie, pubbliche relazioni, ufficio stampa, marketing, attività editoriale e tutto quanto 
attiene alla predisposizione di servizi alle imprese nel settore pubblicitario, allestimento 
fiere”? 
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R. Si ribadisce che nell’oggetto sociale deve essere ricompressa almeno una delle attività 
menzionate alla pag. 4, par. 6 del disciplinare di gara, ovvero: educational tour, 
manifestazioni e iniziative a valenza turistica, comprese ospitalità e altri strumenti a ciò 
necessari, nonché alla organizzazione di specifici eventi a finalità di promozione territoriale 

 
D. Sempre in merito ai requisiti di idoneità professionale, pur richiedendo a pagina 8 
paragrafo 9 del disciplinare di gara un’esperienza nell’organizzazione e realizzazione di 
specifiche attività riguardanti offerte promozionali a carattere turistico, non è richiesto al 
concorrente l’iscrizione nel registro delle imprese presso la C.C.I.A.A. per attività nel settore 
dell’offerta di pacchetti turistici, quindi come agenzia viaggi o tour operator e la relativa 
autorizzazione all’esercizio di tale attività per la partecipazione alla gara. È corretto? 
 
R. il paragrafo 9 della pag. 8 indica esclusivamente i criteri di valutazione delle offerte 
tecniche . 

 
 

D. In merito alla capacità economica e finanziaria, al punto 2. di pagina 5 del disciplinare di 
gara è richiesto al concorrente di “aver conseguito nel triennio 2006-2007-2008 un fatturato 
specifico non inferiore a € 2.700.000,00 per servizi analoghi a quelli oggetto del presente 
affidamento effettuati per conto di pubbliche amministrazioni”. Visto che con il termine analogo 
s’intende qualcosa di simile e affine e visto che sia nel disciplinare di gara che nell’offerta 
tecnica si fa riferimento ad attività di supporto a manifestazioni e iniziative a valenza turistica, 
s’intende per servizi analoghi lo svolgimento di servizi di allestimento fieristico. È corretto?  

R. Per servizi analoghi si intendono i servizi oggetto della presente gara, e cioè: servizi 
occorrenti alla realizzazione e gestione delle attività correlate a educational tour, 
manifestazioni e iniziative a valenza turistica, comprese ospitalità e altri strumenti a ciò 
necessari, nonché alla organizzazione di specifici eventi a finalità di promozione territoriale. 

 

D. Nel disciplinare di gara a pagina 4, inizio pagina (paragrafo 5) si fa riferimento al Capitolato 
Tecnico. Nella documentazione scaricata dal sito della regione sia all’indirizzo 
www.regione.puglia.it sia all’indirizzo www.empulia.it non è presente il Capitolato Tecnico, ma 
è presente l’allegato 2 Offerta tecnica. Sono lo stesso documento? In caso contrario chiediamo 
l’invio del Capitolato Tecnico. 

R. L’allegato 2 Offerta tecnica, come specificato nel disciplinare di gara, ha luogo di Capitolato 
tecnico. 

 

D. Il concorrente deve aver conseguito nel triennio 2006-2007-2008 un fatturato specifico non 
inferiore a € 2.700.000,00 al netto di IVA per servizi analoghi a quelli oggetto del presente 
affidamento effettuati per conto di pubbliche amministrazioni. In caso di R.T.I. tale requisito 
deve essere posseduto almeno nella misura del 60% dalla mandataria, fermo restando che il 
R.T.I. stesso dovrà possedere complessivamente il 100% del requisito richiesto, pena 
l’esclusione. In caso di consorzio ordinario o GEIE tale requisito deve essere posseduto 
complessivamente dal soggetto offerente. In caso di consorzi stabili, tale requisito dovrà 



Servizio Affari Generali 
Posizione Organizzativa Appalti CEE 
Via Caduti di tutte le guerre n. 15 
70126 Bari 

Info  
Tel [+39] 080.5404075 
Fax [+39] 080.5403473 
e-mail: r.ruccia@regione.puglia.it 
 

Web 
www.regione.puglia.it 
www.empulia.it 
 

 
 

essere posseduto dal consorzio ai sensi dell’art. 35 del d. lgs. 163/2006. Per servizi analoghi si 
intendono consulenza e servizi di marketing, promozione e comunicazione territoriale? 

R. Per servizi analoghi si intendono i servizi oggetto della presente gara, e cioè: servizi di 
realizzazione e gestione delle attività correlate a educational tour, manifestazione e iniziative a 
valenza turistica, mediante servizi di ospitalità, organizzazione di eventi e altri strumenti a 
favore di target e destinatari, in linea con gli indirizzi regionali in materia 

D. Oltre alle spese sostenute verrà riconosciuto il compenso di agenzia, nella misura della 
percentuale sulle spese sostenute, rinveniente dall'aggiudicazione. Per il compenso di agenzia 
verrà riconosciuta l'IVA. Per le attività effettuate in proprio dall'appaltatore e regolarmente 
fatturate, verrà riconosciuta esclusivamente l'Iva, qualora dovuta. 
Vorrei confermare che per le attività effettuate in proprio dall'Appaltatore, quest'ultimo dovrà 
fatturare l'intero prezzo, comprensivo del compenso di agenzia nella misura percentuale 
indicata nell'offerta economica. 
 
R. Si ribadisce che per le attività effettuate in proprio dall'appaltatore e regolarmente fatturate, 
verrà riconosciuta esclusivamente l'Iva, qualora dovuta. 

 

D. L’avvilimento sarà consentito per uno solo dei requisiti prescritti dal presente disciplinare . in 
caso di partecipazione in costituendo R.T.I., ciascuna impresa del R.T.I potrà ricorre 
all’avvalimento  per la copertura di uno solo dei requisiti prescritti dal disciplinare. 

R. Alla luce della più recente giurisprudenza si conferma che ciascuna impresa del costituendo 
R.T.I. potrà ricorrere all’istituto dell’avvalimento per la copertura di un solo requisito. 

 

D. Nell’ambito della Documentazione amministrativa, si segnala che l’allegato 1 in PDF è 
diverso dall’allegato 1 in word. Sul PDF risulta diverso il punto e, la cauzione è di 50.000,00 
euro, anziché il solito 2% (150.000,00) della base d’asta, viene quantificato il versamento di 
100 euro alla AVCP e contiene in coda il facsimile di dichiarazione (che sul word manca). Si 
chiede conferma che l’allegato 1 corretto sia solo quello in versione PDF. 

 
R. Si conferma la validità dell’allegato 1 nella versione PDF, considerato che la versione in 
formato word sebbene identica per quanto riguarda le dichiarazioni non indica l’importo da 
versare all’Autorità di Vigilanza .  
 
 
D. A pagina 10 del disciplinare si prevede di richiedere in fase di controllo dei requisiti al 
sorteggiato, per la capacità economico- finanziaria, la copia delle dichiarazioni IVA relative 
agli anni 2007-2008-2009, mentre i requisiti dichiarati in fase di offerta nella documentazione 
amministrativa per la capacità economico-finanziaria afferiscono al triennio 2006-2007-2008, 
come indicato a pag.4-5-6 del disciplinare. Si richiedono chiarimenti in merito. 

 
R. Si precisa che a pag.10 del Disciplinare per mero refuso, è stato erroneamente stabilito di 
presentare “per la capacità economica-finanziaria, copia delle dichiarazioni IVA relative agli 
anni 2007-2008-2009” da intendersi invece “per la capacità economica-finanziaria, copia delle 
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dichiarazioni IVA relative agli anni 2006-2007-2008”. 
 
 
D. Allegato3 Offerta economica. La data di decorrenza dei 180gg di validità offerta a pag.2 è 
quella della scadenza di presentazione dell’offerta,a pag.4 (modello di dichiarazione) si fa 
invece riferimento alla data di presentazione della stessa. Si richiedono chiarimenti in merito. 
 
R. I 180 gg. di validità dell’offerta economica decorrono dalla data di scadenza per la 
presentazione dell’offerta economica . 
 
D. Essendo richiesti nella successiva fase di controllo dei requisiti, come indicato a pag.10 del 
disciplinare, i certificati di regolare esecuzione dei servizi analoghi (originale o copia conforme), 
si chiede conferma esplicita che non sia necessario inserirli anche in fase di offerta nella 
documentazione amministrativa. 
 
R. Si conferma che i certificati di regolare esecuzione dei servizi analoghi non devono essere 
prodotti al momento della presentazione dell’offerta.  
 
 
D. In rif. alla copertura assicurativa di pag.6 dell'allegato 2 Offerta Tecnica, si chiede di 
confermare esplicitamente se i costi di copertura assicurativa concorrono alle spese sostenute 
per l'esecuzione del progetto di cui a pag.3 punto 5 dell'allegato 2, rispetto alle quali viene 
riconosciuto il compenso di agenzia nella percentuale indicata in Off. Economica. 
 
R. No, i costi di copertura assicurativa per danni alle persone e alle cose comunque provocati 
nell’esecuzione del servizio non concorrono a formare le spese sostenute per l’esecuzione del 
servizio e sono, dunque, a carico del soggetto aggiudicatario. Conseguentemente, esse non 
potranno costituire base per il calcolo del compenso di agenzia. 
Inoltre, come meglio specificato nell’offerta tecnica, pag. 7, la stipulazione della stessa può 
essere sostituita da apposita attestazione della compagnia presso cui è assicurata la Ditta per 
la Responsabilità Civile, da cui risulti che la polizza in corso copre i rischi per i danni a terzi 
conseguenti alla stipula del contratto per i massimali sopra indicati. 
L’esistenza della polizza, debitamente quietanzata, dovrà essere presentata dalla Ditta alla 
Regione Puglia prima della stipula del contratto. 
Le quietanze relative alle annualità successive, dovranno essere prodotte alla Regione Puglia 
alle relative scadenze. 
 
 
D. Facciamo riferimento ai requisiti di idoneità professionale indicati nel disciplinare di gara a 
pagina 4, all’art. 6. Il disciplinare richiede “l’iscrizione nel registro della C.C.I.A.A. con attività 
esercitata relativa all’oggetto della gara” anche nel caso di RTI, richiedendo in sostanza la 
pertinenza dell’oggetto di iscrizione alla C.C.I.A.A. con l’oggetto della gara. 
La  valutazione di pertinenza all’oggetto del bando è da intendersi come una valutazione di 
compatibilità con gli obiettivi del bando, non potendo essere  valutata come piena 
corrispondenza tra le attività  per la quale i concorrenti sono iscritti alla Camera di Commercio 
e le attività oggetto del bando. Corretto? 
 
R. Si conferma quanto indicato al punto 6 del capitolato “REQUISITI DI IDONEITA’ 
PROFESSIONALE”: “Il concorrente deve essere iscritto nel registro della Camera di Commercio, 
Industria, Artigianato e Agricoltura con attività esercitata relativa all'oggetto della gara. In 
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caso di Raggruppamento temporaneo tale requisito deve essere posseduto da tutti i 
componenti del Raggruppamento;” 

 

 

D. Sempre in merito ai requisiti di idoneità professionale, indicati nel disciplinare di gara a 
pagina 4, all’art. 6, il disciplinare prevede che “i soggetti aventi sede legale nei territori dei 
paesi membri dell’UE, autorizzati all’esercizio dell’attività relativa all’oggetto  della gara 
secondo legislazione  dello Stato membro dell’Unione Europea, rendono documentazione 
equivalente secondo la legislazione dello stato di appartenenza”. 
Come possono partecipare concorrenti stranieri non aventi sede legale nei territori dei paesi 
membri della UE ma extra UE? 
 

R. Come dispone la lettera f-bis) comma 1 dell’art.34 del D.Lgs. 163/2006, “Sono ammessi a 
partecipare alle procedure di affidamento dei contratti pubblici …… operatori economici, ai sensi 
dell’art.3, comma 22, stabiliti in altri Stati membri, costituiti conformemente alla legislazione 
vigente nei rispettivi Paesi”.  
 
 
D. In merito alla capacità economica e finanziaria, all’art. 6 al punto 1 di pagina 4 del 
disciplinare di gara è richiesto al concorrente di “aver conseguito nel triennio 2006-2008 un 
fatturato complessivo non inferiore a euro 4.500.000. In caso di  RTI tale requisito deve essere 
posseduto almeno nella misura del 60% dalla mandataria e la restante percentuale   
cumulativamente dalle mandanti con misura minima del 10%”. 
In caso di RTI, il possesso della  misura minima del 10% è obbligatoria in tutte le imprese 
componenti la RTI o è possibile che, fermo restando che la RTI nel suo complesso garantisce il 
100%, alcuni componenti della RTI non partecipino alla dimostrazione dei requisiti di capacità 
economica finanziaria?  
In merito al requisito di fatturato specifico, non è richiesto il possesso della  misura minima del 
10% in capo a tutte le imprese componenti la RTI come si evince dall’art. 6 al punto 2 di 
pagina 5 del disciplinare di gara. L’articolo infatti prevede che “in caso di RTI tale requisito 
deve essere posseduto almeno nella misura del 60% dalla mandataria, fermo restando che il 
RTI stesso dovrà possedere complessivamente il 100% del requisito richiesto”. Corretto? 
 
R. Si ribadisce quanto indicato nel capitolato al punto 6 “CAPACITA’ ECONOMICA E 
FINANZIARIA”: 

• Riguardo il fatturato complessivo, “In caso di R.T.I. tale requisito deve essere posseduto 
almeno nella misura del 60% dalla mandataria, mentre la restante percentuale dovrà 
essere posseduta cumulativamente dalle mandanti, ciascuna nella misura minima del 
10% di quanto richiesto dall’intero raggruppamento, fermo restando che le società 
raggruppate/raggruppande dovranno possedere complessivamente il 100% del 
requisito richiesto, pena l’esclusione.  

• Riguardo il fatturato specifico, “In caso di R.T.I. tale requisito deve essere posseduto 
almeno nella misura del 60% dalla mandataria, fermo restando che il R.T.I. stesso  
dovrà possedere complessivamente il 100% del requisito richiesto, pena l’esclusione.” 
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D. DISCIPLINARE DI GARA. PAG 15. PARAGRAFO 14. Nel secondo capoverso del paragrafo 14 
si fa riferimento all’indicazione in sede di offerta delle prestazioni che si intendono 
subappaltare. Da ciò si deve dedurre che l’indicazione del subappalto deve essere fatta con 
dichiarazione apposita da inserire in busta C? Nella busta A non va inserito nessun documento 
che faccia riferimento al subappalto? La dichiarazione in cui vengono indicate le prestazioni che 
si intendono subappaltare a terzi deve essere formulata sotto forma di autorizzazione? C’è un 
format predefinito per tale dichiarazione? 
 
R. L’indicazione del subappalto deve, a termini dell’art.118 comma 2, essere espressa dal 
concorrente all’atto dell’offerta.  
 
 
D. ALLEGATO 1 DOCUMENTI. FORMAT DI DICHIARAZIONE. PUNTO 8). Nel punto 8 della 
dichiarazione che ciascun concorrente dovrà compilare si fa riferimento, a comprova del 
possesso del requisito del fatturato specifico, all’elenco delle attività effettivamente svolte nel 
triennio precedente. Tale indicazione deve essere fatta a titolo esemplificativo o esaustivo? 
 
R. L’elenco dovrà indicare le attività effettivamente svolte che provino il possesso del fatturato 
specifico che sarà dichiarato da ogni concorrente. 
 
 
D. Oltre alle spese sostenute verrà riconosciuto il compenso di agenzia, nella misura della 
percentuale sulle spese sostenute, rinveniente dall’aggiudicazione. Per il compenso di agenzia 
verrà riconosciuta l’IVA: Per le attività effettuate in proprio dall’Appaltatore e regolarmente 
fatturate, verrà riconosciuta esclusivamente l’IVA se dovuta.  
Per le attività effettuate in proprio dall’Appaltatore, quest’ultimo dovrà fatturare l’intero prezzo, 
comprensivo del compenso di agenzia nella misura percentuale indicata nell’offerta economica. 
 
R. Si conferma che l’Appaltatore per le attività effettuate in proprio dovrà fatturare l’intero 
prezzo, comprensivo del compenso di agenzia nella misura percentuale indicata nell’offerta 
economica. 
 
 
D. In riferimento all’offerta tecnica si chiede se nel computo delle 40 cartelle debbano 
ricomprendersi la copertina e l’indice della proposta. 
 
R. Nel computo delle 40 cartelle non sono comprese copertina e indice della proposta. 
 

 
 
 
 
                                                                                               

 
Il Dirigente 

Servizio Affari Generali 
Dr. Nicola Lopane 

 


